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Preambuta

Fundacja EMMA (dalej takze jako Organizacja) to organizacja dziatajgca na rzecz réznych grup
spotecznych w oparciu o zasady szacunku i zaufania do odbiorcéw. Prowadzgc dziatania na rzecz
dzieci, kierujemy sie ich dobrem. W oparciu o Konwencje o Prawach Dziecka, definiujemy dziecko
jako kazdg istote ludzkg ponizej osiemnastego roku zycia, chyba ze zgodnie z prawem wtasciwym
dla danego dziecka wiek petnoletnosci zostanie osiggniety wczesnie;.

W Fundacji EMMA standardy i procedury sg wdrazane i egzekwowane w celu zapewnienia
najwyzszego mozliwego poziomu ochrony dzieci we wszystkich dziataniach, projektach, a takze
w codziennych operacjach. Naszym celem jest promowanie dobra i ochrony dzieci wérdd partnerdw,
sponsoréw i innych podmiotow wspotpracujgcych. Celem niniejszego dokumentu jest wdrozenie
i zapewnienie najwyzszej mozliwej ochrony wobec dzieci oraz jasne przedstawienie osobom
pracujgcym i wspotpracujgcym z nami zasad, ktére muszg byé przestrzegane. Dokument ten jest
takze odpowiedzig na Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuhczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606)

Podstawowe wartosci i zasady Fundacji EMMA

ZAUFANIE

Wierzymy w ludzi. Ufamy sobie i innym oraz budujemy relacje oparte na zaufaniu. Dajemy im
mozliwos¢ przekraczania wtasnych ograniczen, powierzajgc im wymagajgce, ale mozliwe do
osiggniecia osobistej satysfakcji zadania.

RADOSC

Niesiemy rados¢ innym ludziom. Doceniamy i cieszymy sie efektami wspdlnej pracy i bycia
razem. Powodow do radosci szukamy w matych rzeczach. JesteSmy dla siebie serdeczni

i zyczliwi.

WSPARCIE
Sprawiamy, ze Swiat jest lepszy i wspieramy sie nawzajem. Oferujemy realng pomoc innym
w ich wiasnych dziataniach.

ROZWOJ

Uczymy innych i siebie nawzajem. Dajemy ludziom mozliwos¢ wdrazania nowych inicjatyw

i rozwoju osobistego. Organizujemy rézne formy edukacyjne i korzystamy z nich. Uczymy sie od
siebie.

WOLNOSC
Jestesmy otwarci na ludzi i dajemy im swobode realizacji swoich pomystow, wierzac, ze to co
robimy ma sens. Pozwalamy innym realizowa¢ wtasne pomysty.

WSPOLPRACA

Lubimy pracowac z ludzmi i dla ludzi, tworzymy dobre relacje. Aktywnie uczestniczymy
w naszych projektach, wspotpracujgc z osobami, ktérym pomagamy. Jestesmy ze sobg
w statym kontakcie. Dzielimy sie zadaniami.



ODPOWIEDZIALNOSC

Bierzemy odpowiedzialnos¢ za powierzone nam dziatania, a takze za ludzi, ktérym pomagamy
i z ktorymi wspétpracujemy. Robimy to, na co sie uméwilismy. Zgtaszamy i reagujemy na
problemy. Szukamy rozwigzan. Formalizujemy projekty. Wspieramy sie nawzajem.

ETYKA

Nasze dziatania poddajemy krytycznej refleksji, ewaluujemy i badamy efekty przeprowadzonych
dziatan, co pozwala odpowiada¢ nam na prawdziwe potrzeby i robi¢ pozytywne rzeczy.
Szanujemy siebie i innych.

GOSCINNOSC

Jestesmy otwarci na spotkanie z drugim cziowiekiem, zawsze. Tworzymy przestrzeh do dialogu,
miejsce dla kazdego, zaréwno dla tych, ktérzy chcg z nami robi¢ rzeczy, jak i po dla tych, ktorzy
po prostu chcg by¢ naszymi gosémi, tym szukajgcym konkretnego wsparcia czy przyjacielskiej
otuchy.

1. Wszystkie dzieci sg istotami ludzkimi - podmiotami praw cztowieka i praw dziecka.

2. Wszystkie dzieci majg takie samo prawo do ochrony przed wszelkimi formami przemocy
i wykorzystywania, niezaleznie od pici, rase, stan zdrowia, religie, wiek, pochodzenie
etniczne i narodowe, niepetnosprawnosc, orientacje seksualng, status finansowy lub
spoteczny.

3. Krzywdzenie dzieci w jakikolwiek sposéb jest zawsze naruszeniem praw dziecka.
4. Krzywdzenie dzieci w jakikolwiek sposob jest niedopuszczalne w zadnych okolicznosciach.
5. Wszystkie dzieci muszg mie¢ mozliwos¢ rozwijania swojego potencjatu, a wszelkie
nieréwnosci powinny by¢ eliminowane.
6. Kazdy dorosty jest odpowiedzialny za zapewnienie ochrony dzieci przed naduzyciami
i przemoca.

7. Kazda osoba pracujgca i wspotpracujgca z Fundacjg EMMA jest odpowiedzialna za ochrone
dzieci, z ktérymi ma kontakt podczas realizacji dziatann Fundaciji.

8. Kazda osoba pracujgca i wspotpracujgca z Fundacjg EMMA uznaje nadrzednos¢ dobro
dziecka we wszystkich dziataniach i kieruje sie przepisami prawa, wewnetrznymi
standardami Fundacji, wrazliwoscig i dobrg wolg we wszystkich postepowaniach
dotyczgcych lub majgcych wptyw na dzieci.

Polityka powstata we wspotpracy ekspertéw, wspotpracownikdw oraz zarzgdu Fundacji. Nastepnie
przyjeta w formie uchwaty zarzadu Fundaciji i upowszechniona wszystkim osobom zaangazowanym
w dziatania Fundacji EMMA oraz opublikowana na stronie www.emma.org.pl



http://www.emma.org.pl/

Rozdziat |
Podstawowe definicje

§1.

Krzywdzeniem jest kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie/zaniechanie jednostki,
instytucji lub spoteczehstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére
naruszajg réwne prawa i swobody dzieci i/lub zaktocajg ich optymalny rozwoj. Wyrdznia sie 4
podstawowe formy krzywdzenia:

1.

Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje faktycznej
fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku
dziatania bgdz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za
dziecko, lub ktérej dziecko ufa, bgdz ktéra ma nad nim wtadze. Przemoc fizyczna wobec
dziecka moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazows.

Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy dzieckiem a opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania.
Zaliczamy do niej m.in.: niedostepnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje
z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie
rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie
indywidualnosci dziecka i granic psychicznych pomiedzy rodzicem a dzieckiem.

Wykorzystywanie seksualne dziecka to wigczanie dziecka w aktywnos¢ seksualng, ktérej
nie jest ono w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody i/lub na ktdrg nie
jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposoéb i/lub ktora jest
niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem
seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnosc¢ wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym
lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju
pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy. Wykorzystanie seksualne moze przyjgé rowniez
forme wyzyskiwania seksualnego, czyli jakiegokolwiek faktycznego Iub usitowanego
naduzycia pozycji podatnosci na zagrozenia, przewagi sit, lub zaufania, w celach seksualnych,
w tym, ale nie wytacznie, czerpanie zyskow finansowych, spotecznych lub politycznych
z seksualnego wykorzystywania innej osoby. Szczegdlne zagrozenie wyzyskiwaniem
seksualnym zachodzi w czasie kryzysdw humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiwaniem istnieje
zaréwno wobec dzieci jak i ich opiekunéw (definicja za Biuletynem ONZ ST/SGB/2003/13).
Relacje seksualne z osobami ponizej 18 roku zycia sg zakazane, niezaleznie od
obowigzujgcego w danym kraju wieku przyzwolenia oraz wyrazonej przez osobe
niepetnoletnig zgody. Brak wiedzy o wieku partnera lub partnerki nie jest akceptowang linig
obrony.

Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw,
powodujgce zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi
w relacji dziecka z osobag, ktéra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony
dziecka.



Rozdziat Il
Bezpieczny kontakt z dzieémi

§1.

Zajecia prowadzone z dzie¢mi w Fundacji EMMA, niezaleznie od tego czy realizowane outdorowo,
w Centrach Aktywnosci, przestrzeniach udostepnionych przez inne organizacje, w czasie wycieczek
itp. prowadzone sg przez wyszkolong kadre, zweryfikowang pod wzgledem niekaralnosci, kwalifikacji
etc. Kadra regularnie korzysta ze wsparcia superwizyjnego i podnosi swoje kwalifikacje.

§ 2.

1. Kontakt bezposredni z dzieckiem odbywa sie wytgcznie po wyrazeniu przez opiekuna
prawnego zgody na ten kontakt.

2. Dziecko w wieku powyzej 13-go roku zycia moze samodzielnie wyrazi¢ zgode na uczestnictwo
w bezposrednim kontakcie, bgdz odmowic tej zgody. W przypadku odmowy zgody dziecka
kontakt bezposredni nie powinien sie odby¢, chyba, ze przemawia za tym dobro dziecka.

3. Zgoda opiekuna prawnego jest wyrazana w formie pisemnej. Zgode przechowuje sie
w dokumentacji klienta. W kazdej chwili rodzic moze wycofa¢ zgode. W przypadku
rozbieznosci zdan miedzy rodzicami posiadajgcymi petnie wtadzy rodzicielskiej, o mozliwosci
kontaktu decyduje sad rodzinny.

§ 3.

1. Dziecko jest przyprowadzane i odprowadzane do miejsca realizacji zaje¢ organizowanych
przez Fundacje przez opiekuna. Za pisemng zgodg opiekuna a w sytuacji jego braku lub
niemozliwosci ustalenia opiekuna faktycznego (na czas uregulowania sytuacji prawnej
dziecka) dziecko moze przychodzi¢ na zajecia i wraca¢ do domu samo, o ile ukonczyto 13-ty
rok zycia.

2. W czasie oczekiwania na zajecia przez dziecka w pomieszczeniach Fundacji odpowiedzialny
za bezpieczenstwo dziecka jest opiekun.

3. Dziecko w umowionym czasie trwania kontaktu bezposredniego znajduje sie w pomieszczeniu
Fundacji (np. Sali spotkan) pod opiekg pracownika lub wspétpracownika Fundaciji.

4. W czasie trwania kontaktu bezposredniego opiekun moze oczekiwaé na dziecko lub
uczestniczy w spotkaniu rownolegtym w Fundaciji.

§4.

1. Edukacja, rekreacja i zabawa =z dzieckiem realizowana jest przez pracownika/
wspotpracownika lub stazyste/ wolontariusza/ praktykanta Fundacji. W tym drugim przypadku
podlega ona monitorowaniu przez opiekuna stazysty/wolontariusza/praktykanta.

2. Pracownik/wspotpracownik Fundacji informuje opiekuna dziecka, kto sie bedzie dzieckiem
zajmowat oraz gdzie dziecko bedzie przebywato podczas zabawy/edukacji. Osoba opiekujgca
sie dzieckiem przez czas trwania zabawy/edukaciji, dba o bezpieczenstwo dziecka.



3.

Opiekun dziecka w porozumieniu z prowadzgcym zabawe/edukacje moze uczestniczyc
w zabawie lub zajeciach edukacyjnych.

Po zabawie/edukacji opiekun moze otrzymac¢ informacje zwrotne dotyczgce obserwacji
dziecka podczas zabawy i jego udziatu w poszczegolnych czynnosciach.

§ 5.

Pomocy bezposredniej i wsparcia dziecku udzielajg pracownicy i wspétpracownicy Fundaciji:
psychologowie, pedagodzy, terapeuci, w wyjgtkowych sytuacjach, za zgodg opiekuna,
réwniez prawnicy.

Fundacja dokfada staran, by miejsce udzielenia pomocy bezposredniej byto dostosowane do
potrzeb dziecka. W sytuacjach szczegdlnych (np. w sytuacji zagrozenia epidemicznego lub
innego stanu wyjatkowego) pomoc bezposrednia moze by¢ prowadzona w trybie zdalnym (za
pomocg telefonu lub online), by zachowaé¢ ciggtos¢ wsparcia. Na zamiane kontaktu
bezposredniego na kontakt posredni wyraza zgode koordynator danej placéwki, tgcznie
z zatwierdzeniem kanatu i narzedzi komunikacji. Na pomoc w trybie zdalnym zgode musi
wyrazic¢ jego rodzic/opiekun prawny. Nalezy takze wystucha¢ zdania dziecka.

Wszystkie kontakty odnotowywane sg w bazie danych.

Pracownik udzielajacy pomocy bezposredniej informuje dziecko, w sposob dostosowany do
mozliwosci dziecka, co sie bedzie dziato podczas jej udzielania.

Opiekunowie dziecka majg prawo do informacji o udzielanej dziecku pomocy, o ile udzielenie
tej informacji, w ocenie terapeuty dziecka, nie powoduje zagrozenia dla dobra dziecka oraz
o ile opiekun (rodzic) nie jest pozbawiony praw rodzicielskich, nie ma ograniczonej wtadzy
rodzicielskiej.

Jesli obydwoje rodzice posiadajg petnie praw rodzicielskich, rekomenduje sie wspétprace
z obydwojgiem rodzicow w zakresie pomocy udzielanej dziecku.

Jesli w ocenie terapeuty dziecka, wspotpraca z ktoryms$ z rodzicéw dziecka mogtoby zagrazaé
dobru dziecka, mozna od niej odstgpi¢, co kazdorazowo zatwierdza koordynator placowki.

§6

Przy organizacji imprezy grupowej uwzglednia sie bezpieczehstwo dzieci na niej
przebywajgcych, w szczegolnosci w kontakcie z wykorzystywanym podczas imprezy
sprzetem oraz zapewnia sie dostep do szybkiej pomocy medycznej (dostep do apteczki
pierwszej pomocy, mozliwos¢ wezwania pogotowia), w nagtych przypadkach.

Organizator imprezy grupowej informuje dorostych przychodzgcych z dzieémi, ze organizator
nie zapewnia dzieciom opieki na czas trwania imprezy. Informuje takze, Zze dzieci nie powinny
by¢ pozostawione na imprezie bez opieki. Informacja ta powinna by¢ umieszczona na ulotkach
lub plakatach dotyczgcych imprezy oraz ogtoszona przy jej rozpoczeciu.

§7.

Organizacje i przebieg roznych konkurséw, gier terenowych, itp. dla dzieci reguluje regulamin
danego konkursu/ gry/ etc. sporzadzony przez pracownika/ wspotpracownika Fundacji
koordynujgcego tego dziatanie oraz skonsultowany przez prawnika przed rozpoczeciem.



1.

Udziat dziecka wymaga zgody na udziat oraz zgody na przetwarzanie danych osobowych
dziecka wyrazonych przez opiekuna dziecka.

Formuta kazdej zgody opracowana jest prawnie — po uprzednim zgtoszeniu takiej potrzeby.

Rozdziat i
Posredni kontakt z dzieémi i/lub w sprawach dzieci

§1.

W kontakcie posrednim udziela sie konsultacji, informacji lub wsparcia dzieciom oraz
opiekunom, profesjonalistom w sprawach dzieci.

Kontakt posredni pracownika i wspotpracownika Fundacji z dzieckiem w warunkach
zwyczajnych odbywa sie wylgcznie za posrednictwem stuzbowych kanatéw komunikacyjnych
(np. stuzbowej poczty elektronicznej, stuzbowego numeru telefonu, innych kanatéw
komunikacji Fundacji stuzgcych udzielaniu pomocy i wsparcia dzieciom). Pracownicy
i wspétpracownicy Fundacji nie kontaktujg sie z dzieCmi z uzyciem prywatnych kanatéw
komunikacji (np. Facebook, Messenger itp.). Odstepstwa sg dopuszczalne w sytuacji
wystgpienia stanu wyjgtkowego. Takie odstepstwo zatwierdza koordynator danego projektu
lub cztonek zarzadu Fundacji.

W kontakcie posrednim konsultacja lub informacja udzielana jest niezwitocznie. W razie
potrzeby konsultacji lub informacji mozna udzieli¢ po zapoznaniu sie z dokumentacjg
dostarczong przez klienta lub inng instytucje czy przebiegiem sprawy, po konsultacji z innymi
pracownikami, czy przeprowadzeniu innych niezbednych czynnosci.

W kontakcie po$rednim nie prowadzi sie terapii i diagnozy psychologicznej. Odstepstwa sg
dopuszczalne w sytuacji wystgpienia stanu wyjgtkowego. Takie odstepstwo zatwierdza
koordynator danego projektu lub cztonek zarzgdu Fundaciji.

Klienci, ktérzy wymagajg terapii lub diagnozy psychologicznej, zostajg skierowani do
odpowiedniej placéwki swiadczacej profesjonalng pomoc bezposrednia.

Rozdziat IV
Relacje pracownik/wspoétpracownik — dziecko i jego
opiekun/opiekunowie

§1.

Niedopuszczalne sg nastepujgce zachowania pracownikéw/wspotpracownikéw oraz
stazystow/ wolontariuszy/praktykantow Fundacji wobec dzieci i ich opiekunéw, korzystajgcych
z oferty Fundaciji:

a. wszelkie zachowania, ktére zawstydzajg, upokarzaja, deprecjonujg lub ponizajg
dzieci lub ich opiekunéw lub majg znamiona innych form przemocy psychicznej,
fizycznej, wykorzystywania lub wyzyskiwania seksualnego;



b. niestosowny kontakt fizyczny z dzieckiem i/lub jego opiekunem, naruszajgcy godnos$é
dziecka/opiekuna; dopuszczalny kontakt fizyczny powinien by¢é w naturalny sposob
zwigzany z zabawg, pomoca dziecku w niezbednych czynnosciach higienicznych,
koniecznoscig zapewnienia dziecku bezpieczenhstwa, potrzebg uspokojenia dziecka,
powstrzymania dziecka/opiekuna przed wyrzgdzeniem krzywdy sobie lub innym;

c. podawanie dziecku/opiekunowi alkoholu, lekéw, wszelkich srodkow
psychoaktywnych;

d. akceptowanie badz uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach, w ktére
angazowane jest dziecko/opiekun;

€. nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym z dzieémi/opiekunami;

f. wymiana pieniedzy, zatrudnienia, towardw, ustug, pomocy w zamian za seks, w tym
przystugi seksualne lub inne formy upokarzajgcych, ponizajgcych lub
wykorzystujgcych zachowan;

zachowywanie sie w sposob seksualnie prowokacyjny;
goszczenie dziecka/opiekuna we wlasnym domu;

i. utrzymywanie kontaktow prywatnych z dzieckiem/opiekunem, poza czasem pracy
i Swiadczonym zakresem pomocy; wykorzystywanie prywatnych kanatéw
komunikaciji;

j- wiktanie dziecka/opiekuna w zaleznos¢ opartg na poczuciu wdziecznosci za
prywatne przystugi, poza swiadczonymi w ramach Fundacji kanatami pomocy;

k. towarzyszenie dziecku w podrézy pod nieobecnos¢ opiekuna dziecka;
I.  spanie w tym samym pokoju co dziecko podczas obozdw, wyjazdow;

m. w przypadku swiadczenia pomocy indywidualnej pozostawanie z dzieckiem sam na
sam (zawsze zostawiamy otwarte drzwi).

n. Budowanie niezdrowych wigezi z dzieckiem polegajgce na deprecjonowaniu rodzicéw/
opiekunow, zastepowanie ich roli spotecznej, wikfanie dzieci w zalezno$¢é
emocjonalna.

2. Pracownicy/ wspétpracownicy oraz stazysci/ wolontariusze/ praktykanci Fundacji sg
zobowigzani do tworzenia i utrzymywania srodowiska, ktére zapobiega krzywdzeniu dzieci, w
tym wyzyskiwaniu i wykorzystywaniu seksualnemu dzieci, a takze innych odbiorcow
pomocy/dziatann oraz promuje wdrazanie kodeksu bezpiecznych relacji w tym zakresie.
Menedzerowie na wszystkich szczeblach majg szczegdlng odpowiedzialnos¢ za wspieranie
i rozwijanie dziatan, ktére utrzymujg to sSrodowisko.



Rozdziat V
Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§1.

1. Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

2. Pracownik/wspotpracownik oraz stazysta/wolontariusz/praktykant organizacji ma obowigzek
zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy
sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem. Naruszenie
tego obowigzku moze prowadzi¢ do natychmiastowego (w tym dyscyplinarnego -
w przypadku pracownikéw) rozwigzania umowy.

3. Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisow.

4. Pracownicy organizacji sg uprawnieni do przetwarzania danych osobowych dziecka
i udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego w trybie
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

5. Wspdtpracownicy pracujgcy w oparciu o state umowy cywilnoprawne (rok i dtuzej) mogag mie¢
dostep do danych osobowych wrazliwych pod warunkiem uprzedniego zawarcia umowy
powierzenia przetwarzania tychze danych.

6. Stazysci/wolontariusze/praktykanci organizacji oraz osoby zatrudnione na kréotkoterminowych
umowach cywilnoprawnych nie powinni mie¢ dostepu do danych osobowych wrazliwych.

§ 2.

Pracownik lub wspétpracownik Fundacji moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajgcy identyfikacje dziecka.

§ 3.

1. Pracownik lub wspétpracownik Fundacji nie udostepnia przedstawicielom mediéw informac;ji
o dziecku ani jego opiekunie.

2. Pracownik lub wspotpracownik Fundacji, w wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze
skontaktowa¢ sie z opiekunem dziecka i zapytaé go o zgode na podanie jego danych
kontaktowych przedstawicielom mediéw. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik lub
wspotpracownik podaje przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do opiekuna dziecka.

3. Pracownik lub wspdtpracownik Fundaciji nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi.

4. Pracownik lub wspétpracownik Fundacji nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami
mediéw o sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuaciji, gdy pracownik/
wspotpracownik jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w Zzaden sposob utrwalana.



5. Pracownik lub wspotpracownik Fundacji, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze
sie wypowiedzie¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego
opiekuna — wylgcznie za uprzednim wyrazeniem pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.

§ 4.

W celu realizacji materialu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia
zajmowane przez organizacje. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje
zarzad Fundacji.

Rozdziat VI
Zasady ochrony wizerunku dziecka

§ 1.

1. Organizacja, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony doébr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

2. Wizerunek dziecka moze by¢ wykorzystywany w zgodzie z warunkami przedstawionymi
w §15. i §16, jednak z zachowaniem godnosci dziecka. Niedopuszczalne jest prezentowanie
wizerunku dziecka w sposob, ktéory moze narazicé go na $miesznosé, wstyd,
niebezpieczenstwo lub inne negatywne konsekwencje.

§ 2.

1. Pracownikowi lub wspotpracownikowi organizacji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka)
przebywajgcego na terenie organizacji bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka.

2. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik lub wspoétpracownik organizacji
moze skontaktowa¢ sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna
dziecka — bez uprzedniej wiedzy i zgody tego opiekuna.

3. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku
dziecka nie jest wymagana.

§ 3.

1. Upublicznienie przez pracownika/wspotpracownika organizacji wizerunku dziecka
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

2. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze
umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl w celach promocyjnych).
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3. Niedopuszczalne jest uzywane wizerunku dzieci — podopiecznych organizacji w celach
fundraisingowych, jak tez ich historii i innych danych na ich temat, bez uprzedniej anonimizaciji
i podjeciu wszelkich dziatan majgcych na celu uniemozliwienie odbiorcom powigzanie historii
z konkretnym dzieckiem.

Rozdziat VII
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§1.

1. Kazdy pracownik/wspotpracownik przed dopuszczeniem do realizacji obowigzkéw podaje
dane osobowe, ktore nastepnie stuzg organizacji do wykonania obowigzku okreslonego w art.
21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 152 ze zm.) i sprawdzenia pracownika/wspotpracownika
w Rejestrze sprawcow przestepstw na tle seksualnym, zwanym dalej Rejestrem. Sprawdzenie
dotyczy takze oséb ponizej 18 roku zycia. W aktach osobowych pracownika/wspotpracownika
przechowuje sie wydruk pierwszego oraz ostatniego sprawdzenia osoby w Rejestrze. Osoba
figurujgca w Rejestrze nie moze zosta¢ zatrudniona. Za realizacje obowigzku odpowiada
zarzad organizaciji, ktére moze upowaznic¢ do tego innego pracownika.

2. W celu monitorowania bezpieczenstwa w organizacji, poza wykonaniem obowigzku
okreslonego w ustepie poprzedzajgcym. organizacja dokonuje kazdego roku sprawdzenia
figurowania pracownika/wspétpracownika w Rejestrze.

3. W przypadku powziecia informacji o wszczeciu wobec pracownika/ wspotpracownika
postepowania karnego o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo
Z uzyciem przemocy popetnione przeciwko dzieciom nalezy niezwtocznie odsung¢ go od
wszelkich form kontaktu z dzie¢mi i przenie$¢ na stanowisko pracy na ktérym kontakt ten nie
wystepuje lub rozwazy¢ zakonczenie umowy z tg osoba.

4. Wolontariuszem organizacji moze by¢ osoba wytgcznie w wieku powyzej 13 roku zycia.
Umowe z wolontariuszem ponizej 18 roku zycia zawiera sie za uprzednig zgodg
przedstawiciela ustawowego tej osoby. Wolontariusz podlega sprawdzeniu wedtug zasad
przedstawionych w punktach 1-3.

§ 2.

1. Pracownicy/wspotpracownicy oraz stazysci/wolontariusze/praktykanci nie kontaktujg sie
prywatnymi kanatami komunikacji z dzie¢mi.

2. W szczegodlnosci Pracownicy/wspoétpracownicy oraz stazysci/wolontariusze/praktykanci nie
prowadzg z dzieémi prywatnych rozméw z wykorzystaniem mediéw spotecznosciowych.
Pracownicy i wspotpracownicy mogg prowadzi¢ z dzie¢mi korespondencje grupowg na tematy
zwigzane z dziatalnoscig organizacji, o ile we wspdélnej rozmowie uczestniczy co najmniej
jeden inny pracownik/wspoétpracownik oraz rodzic/opiekun prawny dziecka.

3. W przypadku rozpoczecia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych
przez samo dziecko pracownik/wspétpracownik oraz stazysta/wolontariusz/praktykant nie
kontynuuje rozmowy i poleca dziecku zgtoszenie sie do niej/niego w miejscu wykonywania
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obowigzkow stuzbowych lub z wykorzystaniem stuzbowych kanatéw komunikacji zdalne;.
Zasada ta nie dotyczy sytuacji (nawet potencjalnego) zagrozenia zycia i zdrowia dziecka.
W takim przypadku pracownik/wspotpracownik lub stazysta/wolontariusz/praktykant moze
kontynuowaé rozmowe, lecz zobowigzany jest jednoczesnie powiadomié przetozonego/
opiekuna lub zarzad Fundacji z dzieckiem i przyczynach tego kontaktu. Powiadomienie
powinno by¢ w miare mozliwosci dokonane pisemnie lub mailowo.

§ 3.

1. Pracownicy/wspotpracownicy organizacji posiadajg odpowiednig wiedze i w ramach
wykonywanych obowigzkdéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy/wspotpracownicy organizacji
ktérzy pozostajg z dzieckiem/jego rodzing w bezposrednim kontakcie podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka w ramach
organizacji pracownicy i wspotpracownicy przekazujg te informacje do zarzadu organizaciji.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka przez stazystow/ wolontariuszy/
praktykantéw organizacji, ktérzy pozostajg z dzieckiem/jego rodzing w bezposrednim
kontakcie zgtaszajg ten fakt swojemu przetozonemu/opiekunowi. W przypadku
zidentyfikowania czynnikow ryzyka w ramach organizacji stazysci/wolontariusze/praktykanci
przekazuijg te informacje do zarzagdu Fundacji.

4. Pracownicy i wspoétpracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

Rozdziat VIII
Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

a. Zasady ogoélne

§1.

1. Organizacja w miare mozliwosci prowadzi dla dzieci cykliczne zajecia na temat bezpiecznych
relacji z innymi osobami, w tym dorostymi oraz koniecznosci zgtaszania dorostym
wszystkiego, co je niepokoi.

2. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobow kontaktu i komunikowania.

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a. popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie
sie nad dzieckiem),

b. doszio do innej formy krzywdzenia, niebedgcej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie,

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zzywieniem,
higieng czy zdrowiem).
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4. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez oraz procedure monitorowania i weryfikowania
standardéw ochrony matoletnich:

a. Pracownika/wspoétpracownika
b. inne osoby trzecie,
c. rodzicéw/opiekunow prawnych,

d. inne dziecko.

§2.

1. W przypadku podjecia przez pracownika lub wspotpracownika organizaciji podejrzenia (w tym
zgtoszenia im takiego podejrzenia przez stazystow/wolontariuszy/praktykantow), ze dziecko
jest krzywdzone, pracownik/wspotpracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej
i przekazania uzyskanej informacji do zarzgdu Fundaciji. Notatka moze mieé¢ forme pisemng
lub mailowa.

2. Interwencja prowadzona jest przez zarzad organizaciji, ktéry moze wyznaczyc¢ na state do tego
zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imig, nazwisko, email,
telefon) zostang podane do wiadomosci pracownikow/wspotpracownikow oraz zapisane
w tym paragrafie.

3. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem “zarzgadu
organizacji” nalezy rozumie¢ osobe odpowiedzialng za prowadzenie interwenc;ji.

4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez zarzad organizacji.

5. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony zarzgdu organizacji, wowczas dziatania opisane
W niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej
zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

6. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologow
i pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach, w tym osoby spoza organizacji, legitymujgce sie odpowiednimi
kompetencjami i doswiadczeniem.

7. Zarzad organizacji wyznaczyt na osobe do prowadzenia interwencji Panig Ewe Kuzilek-
Sekscinska, tel. 605 074 241, e-mail: warto.pytac@emma.org.pl

§ 3.

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
pracownik/wspotpracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie
wypetnia karte interwenciji.
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§ 4.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji. Karte zatgcza sie do akt
osobowych dziecka.

Wszyscy pracownicy organizacji i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylagczajgc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé
opiekunow dziecka na pismie.

b. Krzywdzenie ze strony pracownika/wspétpracownika
§5

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika/wspétpracownika (w tym
stazyste/wolontariusza/praktykanta) organizacji osoba ta zostaje natychmiast odsunieta od
wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia
sprawy.

Osoba wyznaczona przez zarzgd Fundacji do prowadzenia interwencji przeprowadza
rozmowe

z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuac;ji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegodlnosci jego opiekunami. Stara sie ustali¢
przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

Osoba wyznaczona przez zarzad Fundacji do prowadzenia interwencji organizuje spotkanie/a
z opiekunami dziecka, ktdrym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo Osoba wyznaczona przez zarzad
Fundacji do prowadzenia interwencji sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy pracownik/wspotpracownik dopuscit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, osoba wyznaczona przez zarzad
Fundacji do prowadzenia interwencji lub zarzad organizacji powinien zbada¢ wszystkie
okolicznosci  sprawy, w  szczegodlnosci  wystucha¢  pracownika/wspétpracownika
podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkéw zdarzenia. W sytuacji, gdy
naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegolnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazyC rozwigzanie stosunku prawnego z osobg,
ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej
osoby. Jezeli pracownik/wspétpracownik, ktory dopuscit sie krzywdzenia, nie jest
bezposrednio zatrudniony przez organizacje, lecz przez podmiot trzeci, woéwczas nalezy
zarekomendowac¢ zakaz wstepu tej osoby na teren organizacji, a w razie potrzeby rozwigzaé
umowe z instytucjg wspotpracujaca.
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c. Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

§6.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obcag, badz
spokrewniong) osoba wyznaczona przez zarzad Fundacji do prowadzenia interwenciji
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze
o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegolnosci jego
opiekunami. Osoba wyznaczona przez zarzad Fundacji do prowadzenia interwencji stara sie
ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwenciji.

Osoba wyznaczona przez zarzgd Fundacji do prowadzenia interwencji organizuje spotkanie/a
z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizaciji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo osoba wyznaczona przez zarzad
Fundacji do prowadzenia interwencji sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg
dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto
krzywdzenia osoba wyznaczona przez zarzad Fundacji do prowadzenia interwencji sporzgdza
wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sgdu rodzinnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktorych mowa w punktach
poprzedzajgcych.

d. Krzywdzenie ze strony rodzicéw/opiekunéw

§7.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzicow/opiekundw osoba
wyznaczona przez zarzad Fundacji do prowadzenia interwencji przeprowadza rozmowe
z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Osoba wyznaczona przez zarzgd Fundacji do
prowadzenia interwencji stara sie ustaliC przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo osoba wyznaczona przez zarzad
Fundacji do prowadzenia interwencji sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowac wiasciwy osrodek
pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuaciji
ubostwa, bagdz - w przypadku przemocy i zaniedbania - koniecznosci wszczecia procedury
Niebieskie Karty.
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4. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punktach
poprzedzajgcych.

e. Krzywdzenie réwiesnicze

§8.

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce w organizaciji
(np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym
o krzywdzeniem oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi
wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzgdza
sie oddzielne karty interwenciji.

2. Wspdlnie z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy,
celem zmiany niepozgdanych zachowan.

3. Z rodzicami/opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan
zapewnienia mu bezpieczenstwa, wtgczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od zrodet
zagrozenia.

4. W trakcie rozmow nalezy upewni¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicéw/opiekunow, innych dorostych bgdz inne
dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy przej$¢ do procedury z §27 lub
§28.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczeszcza do organizacji nalezy porozmawiac
z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, a
takze z rodzicami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Osoba wyznaczona przez zarzad
Fundacji do prowadzenia interwencji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizaciji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na
zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie
rodzicow dziecka krzywdzgcego).

6. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wiasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wtasciwg miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.
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1.

Rozdziat IX
Kontrakty z podmiotami zewnetrznymi

§1.

W przypadku podpisywania umowy z podmiotem zbiorowym (firmg, organizacjg), ktérego
reprezentanci (pracownicy, wolontariusze inni) bedg mieli bezposredni kontakt z dzie¢mi -
beneficjentami dziatan Fundacji, Podmiot ten musi spetni¢ dodatkowe warunki zwigzane
z POM:

a. Podmiot przedstawia liste reprezentantéw, ktorzy bedg mieli kontakt z Beneficjentami
wraz z oswiadczeniem, ze zaden z nich nie jest notowany w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym. Osoby notowane nie mogg bra¢ udziatu w realizacji
Zlecenia.

b. Podmiot zapoznaje sie ze standardami w obszarze POM.

c. W umowe z Podmiotem wpisywana jest klauzula moéwigca o natychmiastowym
zerwaniu umowy w przypadku naruszania przez Podmiot lub jego reprezentantéw
standardéw POM.

Rozdziat X
Komunikacja z Beneficjentami — Informacja i skargi

§1.
Polityka udostepniona zostaje wszystkim zainteresowanym we wszystkich miejscach, gdzie
prowadzona jest stata dziatalnos¢ Fundaciji.

Polityka udostepniona zostaje na stronie internetowej Fundacji www.emma.org.pl.

§2.

Beneficjenci Fundaciji, ich opiekunowie i osoby trzecie informowane sg o mozliwosci ztozenia
skargi zwigzanej z naruszeniem Polityki przez pracownikow lub wspétpracownikéw Fundaciji.
Informacja umieszczona jest na stronie internetowej Fundacji oraz we wszystkich miejscach
prowadzonych przez Fundacje.

Skarga zgtaszana jest na mail kontakt@emma.org.pl lub w przypadku niemoznosci przestania
zgtoszenia jej elektronicznie, na adres Fundacji (ul. Obornicka 61, 51-109 Wroctaw),
z dopiskiem POM-poufne.

Zgtaszajacy skarge powinien (ale nie jest zmuszony) przedstawic jak najwiecej szczegotow
pozwalajgcych oceni¢, czy doszto do naruszenia Polityki, w tym:

a. Danych osobowych potencjalnego sprawcy,
b. Danych osobowych ofiary,

c. Daty i miejsca zdarzenia,
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d. Opisu zdarzenia,

e. Danych potencjalnych swiadkow,

4. Zgtaszajgcy samodzielnie decyduje, ktére z tych informacji moze i chce przekazaé, ze
Swiadomoscig, ze wigksza liczba danych pozwoli skuteczniej i bardziej trafnie oceni¢
zdarzenie, a w konsekwencji ukara¢ ewentualnego sprawce i ochroni¢ obecng i mozliwe
przyszie ofiary.

5. Zgtaszajacy nie jest informowany o przebiegu dochodzenia i jego efektach.

Rozdziat XI
Standardy ochrony dzieci podczas rekrutacji oséb do pracy, wspoétpracy
i wolontariatu

§ 1.

Wszystkie osoby dziatajgce w Fundacji podlegajg niniejszym procedurom rekrutacji - niezaleznie od
tego, czy wchodzg w interakcje bezposrednio z dzie¢mi lub wykonujg zadania, ktére nie obejmujg
interakcji z dzie¢mi (na przyktad zapewniajg ustugi graficzne lub ustugi ksiegowe i kadrowe),
niezaleznie od tego, czy otrzymujg wynagrodzenie za swojg praceg, czy sg wolontariuszami,
niezaleznie od tego, czy niezaleznie od tego, czy pracujg w petnym wymiarze godzin, w niepetnym
wymiarze godzin czy na zlecenie. Celem tych procedur jest zapewnienie najwyzszej mozliwej ochrony
dzieci i rekrutacja odpowiednich o0so6b, najlepiej odpowiadajgcych standardom pracy Fundaciji.
Ogtoszenia o poszukiwaniu oséb do pracy lub wolontariatu Wszystkie komunikaty dotyczgce
poszukiwania wspotpracownikéw beda zawieraty informacje o koniecznosci Scistego przestrzegania
niniejszych Standardéw Ochrony Praw Dziecka, co jest niezbedne do ubiegania sie o jakiekolwiek
stanowisko w Fundacji. Ma to na celu nie tylko wybranie najlepszych kandydatow, ale takze
zakomunikowanie powaznego zaangazowania Fundacji EMMA w ochrone dzieci i zniechecenie
potencjalnych kandydatéw. ochrony dzieci i zniechecenie potencjalnych kandydatow, ktérzy nie
opowiadajg sie zdecydowanie i jednoznacznie za petng ochrong dzieci. dzieci.

Obowiazkowe wpisy w kazdej ofercie pracy lub wolontariatu:
e Fundacja EMMA we wszystkich swoich dziataniach kieruje sie dobrem dzieci, ktore jest

wigzgcym standardem dla wszystkich wspotpracujgcych z nami osdb.

e Kandydaci zobowigzani sg do zapoznania sie ze standardami ochrony dzieci stosowanymi
przez naszg organizacje, a po przyjeciu do zespotu podpiszg oswiadczenie o zapoznaniu sie
z tymi standardami i ich zrozumieniu, a takze zobowigzaniu do ich przestrzegania w kazdym
momencie wspotpracy.

e Osoby rozpoczynajgce statg wspétprace wyrazajg zgode i che¢ wspodipracy podczas
procedury pozyskiwania informacji o nich z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym, oraz przestawiajg aktualne zaswiadczenie o niekaralnosci.

Rozmowa kwalifikacyjna:
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Jesli procedura rekrutacyjna obejmuje rozmowe kwalifikacyjng, zostanie ona przeprowadzona
zgodnie z ponizszymi zaleceniami:

Osoby zadeklarowaty, ze zapoznaty sie ze Standardami Ochrony Praw Dziecka stosowanymi
przez Fundacje EMMA.

Kandydatowi zostanie jasno i jednoznacznie przedstawiona koniecznos¢ dziatania
Z najwyzszym poszanowaniem dobra dzieci w kazdym czasie i w kazdej sytuaciji. intereséw
dzieci przez caly czas i w kazdych okolicznosciach. Kandydat zostanie poproszony
o potwierdzenie akceptacji tego standardu.

Rozmowa kwalifikacyjna jest rowniez okazjg do oceny "miekkich" aspektéw podejscia do
dzieci (empatia, szacunek, uznanie podmiotowosci, brak jakiejkolwiek dyskryminaciji), ktére
wyrazajg sie np. w uzywanym jezyku, znajomos$¢ praw dziecka lub sposdb mowienia
o doswiadczeniu w pracy z dziecmi.

Rozmowa kwalifikacyjna jest rowniez okazjg do oceny wszelkich niepozgdanych cech lub
faktow w CV kandydata. Ma ona ma na celu zniechecenie potencjalnych kandydatow, ktérzy
nie sg w petni zaangazowani w ochrone praw dziecka i / lub majg historie naruszen ochrony
dzieci, i / lub majg intencje, ktére sg niepozgdane z perspektywy dobra dziecka. perspektywy
najlepszego interesu dziecka.

Zatrudnianie/angazowanie oséb pracujacych i wspétpracujacych z Fundacja

Przed oficjalnym rozpoczeciem pracy w Fundacji zostang wykonane nastepujgce kroki:

1.

Kandydat podpisze oswiadczenie, ze zapoznat sie z wewnetrznymi standardami Fundac;ji
EMMA, zrozumiat je i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Fundacja moze zweryfikowa¢ status kandydata poprzez pobranie informacji z Rejestru
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz weryfikowa¢ aktualne zaswiadczenie
o niekaralnosci.

Rozdziat XII
Monitoring stosowania Polityki

§1.
Zarzad Fundacji EMMA wyznacza osobe odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci
w organizacji tzw. Koordynatora do spraw standardow.

Osoba, o ktoérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian
w Polityce.

Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsréd pracownikow
organizacji raz na rok ankiete monitorujgcg poziom realizacji Polityki.

W ankiecie pracownicy organizacji mogg proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywac
naruszenia Polityki w organizaciji
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Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypetnionych
przez pracownikéw i wspotpracownikow ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport
z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje do zarzadu organizaciji.

Zarzad organizacji wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom oraz
wspotpracownikom nowe brzmienie Polityki.

Rozdziat XIlII
Objasnienie terminéw

§1.

Pracownikiem organizacji jest osoba zatrudniona na wszystkich szczeblach organizacji, na
podstawie umowy o prace. Wspotpracownikiem organizacji jest osoba zatrudniona na
wszystkich szczeblach organizacji na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazysta,
wolontariusz lub osoba wspotpracujgca nieodptatnie na innych zasadach.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mys| niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic
zastepczy.

Koordynatorem standarddw jest osoba posiadajgca odpowiednie kwalifikacje: pedagogiczne
i etyczne w zakresie reagowania na przemoc, sytuacje zagrozenia dobra dziecka itp. Dziata
zgodnie z prawem, wdrazajgc procedury.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow/opiekunéw prawnych
dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowaé rodzicbw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinno-
opiekunczy.

Przez zagrozenie bezpieczenstwa dziecka lub krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé
popetnienie przestepstwa lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe,
w tym pracownika lub wspodtpracownika organizacji, rodzica/opiekuna prawnego dziecka lub
przez inne dziecko, stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie bgdz tez
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Przestepstwem jest zachowanie cztowieka uznawane za spotecznie szkodliwe i z tego
wzgledu zabronione przez ustawe (gtdwnie kodeks karny, ale tez wiele innych ustaw, jak np.
Ustawa o przeciwdziataniu narkomanii)

Czynem karalnym jest zachowanie cziowieka uznane za spotecznie szkodliwe, ktore
stanowitoby przestepstwo, gdyby zostato popetnione przez osobe w wieku powyzej 17 roku
zycia. Osoba ponizej 17 roku zycia (nieletni) nie ponosi jednak odpowiedzialnosci karnej, lecz
odpowiada za takie zachowania przed sgdem rodzinnym w trybie postepowania w sprawach
nieletnich, a nie postepowania karnego. Postepowanie w sprawach nieletnich zmierza do
wychowania nieletniego sprawcy, a nie ukarania go.
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10.

11

13.

14.

15.

Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez
zarzad organizacji pracownik lub wspotpracownik pracujgcy w oparciu o statg umowe,
sprawujgcy nadzoér nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w organizacji.

Stata umowa zawarta z pracownikiem lub wspétpracownikiem to umowa zawarta na rok
i diuzej.

. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.
12.

Zarzad organizacji to organ zarzgdzajgcy organizacjg zgodnie ze statutem organizacji
i przepisami prawa.

Wiasciwy sad rodzinny oznacza najblizszy sad rejonowy wydziat rodzinny i nieletnich.
Informacje na temat tego, gdzie znajduje sie wydziat wtasciwy dla danej miejscowosci znajduje
sie aktualnym rozporzgdzeniu Ministra Sprawiedliwosci w sprawie ustalenia siedzib
i obszaréw wilasciwosci sadow apelacyjnych, sgdéw okregowych i sgdow rejonowych oraz
zakresu rozpoznawanych przez nie spraw. Korespondencje do sgdu rodzinnego nalezy
kierowac¢ w formie pisemnej, listem poleconym.

Przez wlasciwy miejscowo osrodek pomocy spotecznej nalezy rozumieé osrodek potozony
w gminie/dzielnicy, w ktorej zamieszkuje dziecko. Korespondencje z OPS nalezy prowadzi¢
w formie pisemnej listem poleconym lub mailowe;j.

Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa nalezy ztozy¢ do wtasciwej miejscowo
(najblizszej) jednostki policji lub prokuratury w formie pisemnej. Zawiadomienie nalezy nadac¢
listem poleconym.

Rozdziat XIV
Przepisy koncowe

§1.

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

Ogtoszenie nastepuje w sposdb dostepny dla pracownikdw organizacji, w szczegdlnosci
poprzez przekazanie w wersji elektronicznej na stuzbowe adresy email wraz z potwierdzeniem
odbioru.
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